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แบรนด์แฟช่ันถูกกระตุ้นให้ทบทวนโมเดลต้นทุนเพ่ือการซ้ือท่ีชาญ
ฉลาดย่ิงข้ึน

รายงานสรุปจากการอภิปรายแบบโต๊ะกลม (round table) ฉบับล่าสุดจาก
สถาบัน Better Buying Institute ได้เน้นย้ำถึงความท้าทายอย่างต่อเน่ืองท่ี
ซัพพลายเออร์เผชิญกับแนวทางการกำหนดต้นทุนของแบรนด์แฟช่ันและร้าน
ค้าปลีกท่ัวโลก

The roundtable findings suggests that current cost models often lack cost variable data.
Credit: chainarong06/Shutterstock.

ท้ังน้ี รายงานของสถาบันช่ือว่า “มุมมองของซัพพลายเออร์เก่ียวกับโซลูชันสำหรับการ
กำหนดต้นทุนท่ีดีกว่า” ได้รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ซัพพลายเออร์ จากการ
ประชุม focus group และแบบสำรวจเสริมเพ่ือนำเสนอมุมมองของซัพพลาย
เออร์เก่ียวกับโซลูชันการกำหนดต้นทุนในปจัจุบัน

ข้อค้นพบสำคัญจากรายงานมุมมองของซัพพลายเออร์ของ Better Buying

ดัชนีแนวปฏิบัติในการจัดซ้ือของ Better Buying ปี 2024 เปดิเผยว่า น้อยกว่าคร่ึง
หน่ึงของซัพพลายเออร์เช่ือว่าคำส่ังซ้ือของพวกเขาถูกกำหนดราคาเพ่ือให้ม่ันใจได้
ว่าการผลิตเป็นไปตามข้อกำหนด
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ซ่ึงหมายความว่า ในหลายกรณี ราคาไม่ได้ครอบคลุมความต้องการของผู้ซ้ือท้ังหมด
หรือช่วยให้ซัพพลายเออร์ทำกำไรได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงร้อยละ 81.9 ของซัพพลาย
เออร์ระบุว่าราคาท่ีพวกเขาได้รับไม่ครอบคลุมต้นทุนการผลิตข้ันพ้ืนฐาน

ข้อสรุปท่ีได้จากการอภิปรายแบบโต๊ะกลม (round table) ของซัพพลายเออร์ช้ีให้เห็น
ว่า โมเดลต้นทุนท่ีขาดข้อมูลตัวแปรต้นทุนท่ีครอบคลุมนำไปสู่การประเมินต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ต่ำเกินไป

นอกจากน้ี เม่ือผู้ซ้ือใช้ข้อมูลต้นทุนโดยละเอียดจากซัพพลายเออร์ บางคร้ังอาจมีการใช้
ข้อมูลเหล่าน้ันเพ่ือบังคับให้เกิดการแข่งขันระหว่างซัพพลายเออร์ ทำให้ราคาลดลงมาก
ข้ึน

แนวปฏิบัติในการแยกค่าแรงออกจากโมเดลการกำหนดราคาก็ถูกวิพากษ์วิจารณ์โดย
ซัพพลายเออร์ ซ่ึงโต้แย้งว่าวิธีน้ีไม่ได้มีส่วนช่วยในการเพ่ิมค่าจ้างข้ันต่ำอย่างมี
ประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะของซัพพลายเออร์

วิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการบรรเทาแรงกดดันด้านต้นทุน ตามท่ีระบุโดย
ซัพพลายเออร์ ได้แก่ การรักษาการส่ือสารท่ีเปดิกว้าง การเปรียบเทียบซัพพลาย
เออร์ท่ีคล้ายคลึงกันอย่างเป็นธรรม การลดแรงกดดันด้านราคา การปรับปรุงความ
แม่นยำในการคาดการณ์ และการพิจารณาต้นทุนภายในกรอบของความร่วมมือระยะ
ยาว

ในขณะท่ีโมเดลต้นทุนและแนวทางปฏิบัติ เช่น การเปดิเผยต้นทุนอย่างเปดิเผยและการ
แยกค่าแรงออกจากต้นทุน มีประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึนสำหรับความย่ังยืนและค่าจ้าง
แรงงาน แต่ความสำเร็จของแนวทางเหล่าน้ีข้ึนอยู่กับการใช้ในการเจรจาต่อรองกับ
ซัพพลายเออร์อย่างร่วมมือกัน

การบังคับให้เปดิเผยข้อมูลต้นทุนโดยละเอียดหรือแยกค่าแรงออกจากต้นทุนโดยไม่มี
บริบทท่ีเหมาะสม อาจเป็นอันตรายต่อธุรกิจของซัพพลายเออร์และความสามารถในการ
ลงทุนในแรงงานและส่ิงอำนวยความสะดวก ดังน้ัน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ซ้ือจึงได้
รับการสนับสนุนให้กำหนดแนวทางท่ีชัดเจนสำหรับแนวทางปฏิบัติเหล่าน้ีเพ่ือแก้ไข
ปัญหาค่าจ้างในอุตสาหกรรมส่ิงทออย่างมีประสิทธิภาพ
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ดร. มาร์ชา ดิกสัน ประธานและผู้ร่วมก่อต้ังสถาบัน Better Buying กล่าวว่า: "โซ
ลูชันของผู้ซ้ือและความริเร่ิมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีเจตนาดีและมีความหวังว่าจะได้
ผลลัพธ์ท่ีดีกว่าสำหรับแรงงาน แต่ข้อมูลจากซัพพลายเออร์เก่ียวกับโซลูชันเหล่าน้ีมี
จำกัด และด้วยความเช่ียวชาญหลักในการผลิตและความสำคัญของการกำหนดต้นทุนท่ี
เป็นธรรมต่อธุรกิจของพวกเขา พวกเขาจึงเปน็ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีสำคัญซ่ึงความ
เช่ียวชาญและข้อกังวลของพวกเขาควรได้รับการนำเสนอในโต๊ะเจรจา"

"รายงานการอภิปรายแบบโต๊ะกลม (round table) ของซัพพลายเออร์ฉบับน้ี ควรได้
รับการปรึกษาหารือจากผู้ซ้ือและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรายอ่ืนท่ีทำงานร่วมกับซัพพลาย
เออร์เก่ียวกับการกำหนดต้นทุน การสร้างแบบจำลองต้นทุน การเปดิเผยต้นทุนอย่าง
เปิดเผย และการแยกค่าแรงออกจากต้นทุนต้องได้รับการจัดการอย่างระมัดระวัง โดย
มีแนวทางและกฎเกณฑ์เก่ียวกับการใช้งานเพ่ือหลีกเล่ียงผลกระทบเชิงลบต่อ
ซัพพลายเออร์"

การวิจัยน้ีดำเนินการในช่วงเดือนสิงหาคมถึงตุลาคม 2021 โดยใช้ท้ังการอภิปราย
โต๊ะกลมและการสัมภาษณ์ เสริมด้วยแบบสำรวจส้ัน ๆ มีการสัมภาษณ์ผู้เข้าร่วม 15
คนใน 7 เซสช่ัน ท้ังแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม

แบบสำรวจขนาดเล็กซ่ึงดำเนินการต้ังแต่วันท่ี 15 ถึง 27 กันยายน 2021
ประกอบด้วยคำถาม 5 ข้อ และซัพพลายเออร์จาก 23 ประเทศต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการ
ตอบกลับ 98 คร้ัง

ส่วนใหญ่ของการตอบกลับเหล่าน้ีมีต้นกำเนิดจากจีนและฮ่องกง โดยมีข้อมูลสำคัญ
มาจากเอเชียตะวันออกและเอเชียใต้ด้วย

ก่อนหน้าน้ีในปีน้ี ดัชนีแนวปฏิบัติในการจัดซ้ือของ Better Buying แสดงให้เห็นว่า
ร้อยละ 70 ของบริษัทมีการปรับปรุง โดยสินค้ากีฬามีผลการดำเนินงานเหนือกว่า
แฟช่ัน

-------------------------------------------
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